修理依頼票
修理の際は本紙にご記入のうえ、修理品と一緒にご返送ください。

作成者

	会社名
	
	担当者
	
	記入日
	

	TEL
	
	FAX
	
	E-MAIL
	

	住所
	


ご依頼元（ □ 作成者と同じ ）

	会社名
	
	担当者
	

	TEL
	
	FAX
	
	E-MAIL
	

	住所
	


ご返却先（ □ 作成者と同じ　　□ご依頼元と同じ ）
	会社名
	
	担当者
	

	TEL
	
	FAX
	
	E-MAIL
	

	住所
	


修理依頼品情報

	対象機種名
	
	製造番号
	

	返却リスト
	□ケーブル（　　）本　　　□ACアダプタ　（　　）個

□CD　　　（　　）本　　　□リーダライタ（　　）台

□アンテナ（　　）本　　　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　）

	不具合発生頻度
	□いつも　　□時々　　□一定時間経過後　　□その他（　　　　　　　　）

	平均使用時間

(時間/週)
	□20以下　 □21～40 　□41～60 　□60以上　　□その他（　　　　　　）

	症状とご要望
	トラブルシューティングの結果



	
	


· 不具合が特定の機器との組み合わせ（アンテナ＋リーダライタ等）で発生する場合は、可能な限り、その組み合わせ一式をご返却ください。

· 修理依頼品は検査の時点で初期化を行いますので、修理完了品返却時には初期化状態での返却となります。

· 製品の保証期間は納入後1年となります。ただし、保証期間内であっても下記の場合は有償となります。

· 製造番号の確認できないもの

· 取扱説明書等に記載された使用方法および注意事項に反するお取り扱いによる障害

· 故意または重大な過失による障害

· お客さまの作成されたソフトウエアおよびシステムに起因する障害

· 消耗品交換（ケーブル等）

· 修理品の保証期間は納入後6ヶ月となります。ただし、修理個所以外の個所の故障については保証外となります。





























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































マニュアル番号：TDR-OTH-Maintenance-102 　　　　　　　　　　　　　Takaya RFID TR3シリーズ

